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Upphandling som strategiskt verktyg
for offentlig sektors digitalisering
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Vara ramavtal - kategorier

Fastighetsnara Energi Gata och park Fordon
fastighet varor och tjanster

Utbildning och IT-produkter och V%’]_rdrelat.erad
larande tjanster forbrukning/
lakemedel

Kontor och

tjanster administrativa forbrukning
tjanster

: Finansiella
Sociala tjanster
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Nytta och vardeskapande

— Befintliga ramavtal
— Relevanta ramavtal

— Avropsstod
— InkOpsservice

— Upphandlingsplan
— Serviceavgift 1000 kr

— Avropsberattigad for mojlighet att
avropa

— Projekt
— Nya ramavtalsomraden

— Ingar i upphandlingsplan

— Bestallarnatverk
— Samverkande bestallarkompetens
specifikt omrade
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IT-produkter och tjanster Digitalisering

Programvaror Digitala tjanster Valfardsteknologi
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IT-produkter och

Befintliga ramavtal

— IT-konsulttjanster

— Datakommunikation

— Telefoni

— Arbetsplatser och elevdatorer

— Videokonferenslosningar (AV-produkter)

tjanster

Pagaende upphandlingar
— Skrivare

— Samt fornyelse av befintliga IT-produkter
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Programvaror

Befintliga ramavtal Pilotavrop — nya tjanster
— Programvaror och — Utokat avropsstod och mallar till avrop
programvaror som molntjanst av nya specifika programvaror/molntjanster

inkl. volymavtal — piloter pagar inom bl.a.
Pagaende upphandlingar — Taligenkanning

— Al- '
— Nytt ramavtal programvaror och sereening

férhandling av volymavtalen — Automatisering av handlaggarprocesser

Projekt => ev. upphandling

— Andrahands forsaljning av programvaror

O 3 @®  Sveriges
¢ SKLKommentus Inera o



Arbetssatt - Pilotavrop

. Systematiskt inventera goda exempel dar medlem upphandlat
produkt/tjanst frain marknaden

. Identifiera om produkten/tjansten kan integreras i befintliga
ramavtal pa SKL Kommentus

. Identifiera andra leverantorer som levererar liknande
produkter/tjanster

. Lotsa leverantorer in 1 ramavtal

. Ta fram och tillgangliggora konkreta avropsstod som utgar fran
specifik tillampning

. Kommunicera tillampning och nytta
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Digitala tjanster

Befintliga ramavtal

— eArkivslosningar, inkl anskaffningstj.
— Utskriftstjanster, inkl Mina Meddelanden

Projekt => ev. upphandling

— Saker digital kommunikation

— Innovationsmaklare
Pagaende upphandlingar \ .P/»
— Boknings- och bidragslosningar L/_C_@j://
e
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Valfardsteknologi

Befintliga ramavtal Projekt => ev. upphandling

— Digitala trygghetslarm och — Digitala las
larmmottagning

Bestallarnatverk

Pagaende handlingar
Jd upp Ing — SKL bestallarnatverk valfardsteknologi

— Trygghetsskapande teknik
|6dsningar for att utan dréjsmal uppmarksamma
om en boende behover stod och hjalp.
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Infor avrop — vill och kan vi avropa?

Far jag anvanda ramavtalet?

- Kontrollera med upphandlingsansvarig i din kommun/region for
avropsanmalan

- Titta i fliken Ar jag beréattigad

Vad behover min verksamhet?

- Specificera era behov och krav pa det som ska kopa fran ramavtalet.
- Vilket behov har ni idag och i framtiden?
- Nuvarande och kommande volymerna?
- Kostnaderna for produkten idag — och budgeten framover?

- Bra behovsanalys ger forutsattningar for en bra affar!

For hjalp Vet du inte vem du ska kontakta, vand dig till SKI kundsupport.
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https://www.sklkommentus.se/upphandling-och-ramavtal/vara-ramavtal-och-upphandlingar/ramavtal-och-avtalskategorier/programvaror/programvaror-och-programvaror-som-molntjanst-2016/

Tack!

Kategoriansvarig Digitalisering
08-709 59 94
Ida.engberg@sklkommentus.se

Tommy Bengtsson
Avtalsansvarig Digitala Tjanster

08 — 709 55 20
tommy.bengtsson@sklkommentus.se

Yvonne Tonnquist
Avtalsansvarig Valfardsteknologi

08-709 59 61

yvonne.tonnquist@sklkommentus.se

Tommy Olsson
Kategoriansvarig IT-produkter och tjanster

08-709 59 89
Tommy.olsson@sklkommentus.se

Madelene Malmstedt
Avtalsansvarig Digitalisering

040 — 685 25 94
madelene.malmstedt@sklkommentus.se

Rikard Fischbach
Avtalsansvarig Programvaror

08-709 5951
Rikard.fischbach@sklkommentus.se
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